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http://bid.iii.org.tw/bid/list/bid_file_download.aspx
http://bid.iii.org.tw/bid/list/bid_file_download.aspx
莊凱鈞 Cathy Chuang
決標次日起7日曆天
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	壹、 購案名稱
	貳、 履約期限與預算
	參、 需求說明
	為促進餐飲服務產業中小微企業導入人工智慧技術，提升其數位轉型動能，藉由全面盤點與深度訪視，鏈結AI解決方案服務商與產業實際需求，進行應用推動與經驗擴散，帶動AI應用落地。
	一、 產業AI成熟度盤點與需求調查(線上問卷)
	接觸餐飲服務產業之中小微業者（業者名單由廠商提供，經本會確認後執行），並透過本會提供之線上問卷（相關連結將另行提供），進行AI應用能力與成熟度評估，瞭解業者對AI的認知程度、導入經驗及潛在應用需求。
	1. 數量要求：至少完成40份線上問卷。
	2. 名單確認：廠商須先提供所有預計進行問卷或訪視之業者名單（至少40家），經本會確認同意後方可執行。此步驟旨在確認名單品質並避免重複。
	二、 AI應用深化訪視及報告撰寫（深度訪視）
	針對其中具備深化輔導潛力之業者，進行深度訪視及報告撰寫。
	1. 訪視對象：至少需針對10家完成線上問卷填寫之業者進行深度訪視。
	2. 訪視方式：訪視會議可採線上或實體形式辦理，由得標廠商規劃，經本會確認後執行。
	3. 訪視目的：訪視前，得標廠商視需求可邀約合適顧問一同出席，協助本會釐清業者痛點、完成AI成熟度評量，及AI應用方案之深入輔導。此外，廠商須針對此10家業者，撰寫深度訪視報告。
	三、 專案進度管理與回報
	得標廠商應於每週定期向本會進行專案進度回報，回報內容包含但不限於：
	1. 已完成之線上問卷數量。
	2. 已完成深度訪視之業者家數及進度。
	3. 業者名單預審與聯繫狀況。
	四、 法令依據及相關規定

	肆、 交付說明
	伍、 驗收規範
	陸、 其他注意事項
	柒、 審查須知

